BTS SERVICES INFORMATIQUES AUX ORGANISATIONS

Tableau de synthése des réalisations professionnelles

SESSION 2025

NOM et prénom : KHOULALI Rachid

N° candidat : 02045566625

Centre de formation : Lycée Théodore Aubanel

Option :

x SISR

(J SLAM

Adresse URL du portfolio : https://rkhoulali.com

Compétences mises en ceuvre

Réalicatic rof F? 1/

(intitulé et liste des d et prod

Période (sous la forme du JJ/MM/AA au JJ/MM/AA)

Gérer le
patrimoine
informatique

Répondre aux
incidents et aux
demandes
d’assistance et
d’évolution

Développer la
présence en ligne
de I'organisation

Travailler en
mode projet

Mettre a
disposition des
utilisateurs un
service
informatique

Organiser son
développement
professionnel

ation associés a un

normes et standards adoptés par le

ire informatique

p
»Mettre en place et vérifier les niveaux d'hal
service

fier les ressources numériques
»Vérifier les conditions de la continuité d’un service informatique

numeériques

»Gérer des sauvegardes
»Veérifier le respect des régles d'utilisation des ressources

»Recenser et identil

»Exploiter des référenti

»Collecter, suivre et orienter des demandes
»Traiter des demandes concernant les services réseau et systéme,
applicatifs
»Traiter des demandes concernant les applications

ation sur les
que et des

I'organisation.
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»Participer a I'évolution d’'un site Web exploitant les données de
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) »Planifier les activités
»Evaluer les indicateurs de suivi d’un projet et analyser les écarts

»Analyser les objectifs et les modalités d’organisation d’un projet

»Déployer un service

»Réaliser les tests d'intégration et d'acceptation d'un service
»Accompagner les utilisateurs dans la mise en place d'un service
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»Gérer son identité professionnelle
»Développer son projet professionnel
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»Mettre en ceuvre des outils et stratégies de v

Réal

isation en cours

5 de formation

Au 4/04/25

|Virtualisation (ESXI) 2024 - 2025 X X X
Gestion de parc GLPI 2023 - 2025 X X X X

Projet GSB (équipe) 2024 - 2025 X X X X X
Portfolio 2023 — 2025 X X X
IScript Powershell 2023 - 2025 X X
ISupervision (Zabbix) 2024 - 2025 X X X
Cisco VLAN / Routage Inter-VLAN 2024 - 2025 X X X X

Réalisations en milieu professionnel en cours de premiére année

Gestion de ticket (GLPI) ,3(369’,20‘:;,24 X X

Mise en place de I’Active Directory sur le NAS Synology ?\Ig‘gﬁ;‘é’u X X X

Virtualisation ( Linux Ubuntu) 217(;2152124 au X X

Partage de fichier ( via le NAS Synology) e o4 / X X
Téléphonie IP ;g’gg%‘élﬂ X X
Mise en place d’un réseau wifi ZIS%IZO‘:SIZA X X X
Réalisation d’un site web (ieff.fr) iﬂgﬂﬁ:ﬁlﬂ X X X

Réalisations en milieu professionnel en cours de seconde année

ISupport informatique i‘t"%i/fo%z/gs X X X
|Analyse de vulnérabilité avec Qualys 12;3352: au X X X
Gestion et supervision DHCP 12\4:‘:)2212(153/25 X X X

IScript Powershell d’inventaire ( SCCM, Hyper-V, Wmware) ?,;gggg au X X X X X
Réalisation d’un site web (institutis.fr) 31/03/25 X X X X




